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Outils
SNMP Walker

SNMP Walk est une commande permettant de collecter, a I'aide du protocole SNMP”,
des informations relatives a un périphérique installé sur un réseau spécifique :

E walk_20190528 092913.txt - Bloc-notes - [m] X

Fichier Edition Format Affichage Aide

Isystem.sysDescr‘.B [str] " -3@7en"

system.sysObjectID.® [object0id] .3.1.112.1.1

system.sysUpTime.@ [timeticks] ©1/01/0081 00:00:09

system.sysContact.@ [str] (empty)

system.sysllame.@ [str] " _3e7en"

system.syslocation.® [str] "Lille/AILE 2"

system.sysServices.@ [integer] 72

# skipping interface stats...

host.hrStorage.hrMemorySize.@ [integer] 4194384

host.hrStorage.hrStorageTable.1.1.1 [integer] 1

host.hrStorage.hrStorageTable.1.hrStorageType.1 [objectOid] host.hrStorage.hrStorageTypes.hrStorageRam
host.hrStorage.hrStorageTable.1.hrStorageDescr.1 [str] "Allocated memory for Printer”
host.hrStorage.hrStorageTable.1.hrStorageAllocationUnits.1 [integer] 1824
host.hrStorage.hrStorageTable.1.hrStorageSize.l [integer] 4896
host.hrStorage.hrStorageTable.1.hrStorageUsed.l [integer] 4896

host.hrStorage.hrStorageTable.1.7.1 [counter32] @

host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.1 [integer] 1

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.3 [integer] 3
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.4 [integer] 4
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.5 [integer] 5
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDevicelndex.6 [integer] 6
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDevicelndex.7 [integer] 7
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.8 [integer] &

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.9 [integer] 9
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.21 [integer] 21
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.23 [integer] 23
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.81 [integer] 81

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDevicelndex.86 [integer] 86
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceIndex.87 [integer] 87

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.1 [objectOid] host.hrDevice.hrDeviceTypes.hrDevicePrinter
host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.3 [objectOid] host.hrDevice.hrDeviceTypes.hrDevicelletwork
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceType.4 [object0id]
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceType.5 [object0id] es.hrDeviceOther
host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.6 [object0id]

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.7 [object0id]

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.8 [objectOid] es.hrDeviceDiskStorage
host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.9 [objectOid]
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceType.21 [objectOid]
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceType.23 [objectOid]

host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.81 [objectOid] pes.hrDeviceOther
host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceType.86 [objectOid] pes.hrDeviceOther
host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceType.87 [object0id] pes.hrDeviceOther
host.hrDevice. hrDeviceTable.1.hrDeviceDescr.1 [str] * 3076N"

host.hrDevice.hrDeviceTable.1.hrDeviceDescr.3 [str] “Ethernet port”

L'analyse des informations collectées permet :
« de dresser I'état d'un périphérique ;
 d'étudier un nouveau modele de périphérique ;
« de relever les compteurs internes du périphérique ;
 de vérifier I'état des consommables (bacs papier, cartouches, etc.) ;
« Les walks sont précieux pour l'analyse des fonctionnements de Watchdoc® sur
le périphérique. lls sont parfois demandés pour un diagnostic de panne par

I'équipe Support Doxense ©.

TProtocole SNMP : Simple Network Management Protocol (en frangais, "Protocole
Simple de Gestion de Réseau") est un protocole de communication qui permet aux
administrateurs réseau de gérer les équipements du réseau, de superviser et de
diagnostiquer des problemes réseaux et matériels a distance.
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Capturer des walks avec SNMP Walker

Pour procéder a une capture de walk SNMP, vous disposez de I'outil SNMPWalker
fourni par défaut dans le dossier d'installation de Watchdoc.

Cet outil, qui crée une capture ponctuelle de I'arbre SNMP du périphérique, peut étre
utilisé a intervalles réguliers, avant ou aprés une impression, afin de permettre une
étude comparative des différentes données du périphérique.

E Téléchargez la procédure Capturer les walks avec SNMP Walker.

Procédure

Accéder a SNMP Walker

Pour accéder a 'outil SNMPWalker :
1. accédez au serveur Watchdoc® en tant qu'administrateur ;
2. al'aide d'un explorateur, accédez au dossier SNMPWalker enregistré par défaut
dans : C:/Programmes/Doxense/Watchdoc/Tools/
3. dans le dossier SNMPWalker se trouve I'exécutable SNMPWalker.exe :

<« . 4 > CePC » Disquelocal (C) » Programmes > Doxense > Watchdoc > Tools > SNMPWalker v & | Rechercherdans: 5. ©
2. Disque local (C) A Nem h Modifi¢ le Type Taille
inetpub |- READMETXT 02/04/2018 23:21 Document texte 1Ko
Perflogs € SNMPWalker User Manual.pdf 02/04/2018 23:21 Chrome HTML Do... 205 Ko
Program Files (+26) 1% SNMPWalkegexe 03/04/201909:10  Application 1204Ko
Programmes O sNMPWalkhamnng.merga 02/04/2018 23:21 Fichier MERGE 1Ko
Commen Files
Doxense
Supervision
Watchdoc
Archives
cache
Data
Images
logs
Redist
saL
Tools
ConfigTool
SNMPWalker
Utiliser SNMPWalker

Pour obtenir un walk SNMP :
1. cliquez sur I'exécutable SNMPWalker.exe ;
2. dans I'outil Doxense SNMP Walker, cliquez sur le bouton Search Devices ;
3. dans I'outil Network SNMP Scanner, sélectionnez I'l.P. du réseau a parcourir,
puis cliquez sur Scan :
4. dans la liste des périphériques détectés, double-cliquez sur I'l.P. du périphérique
dont vous voulez étudier les données ;
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Metwork SNMP Scanner n
Broadcast IP: !10.10.255.255 ziwund 8 host(s) !

1P <4— | Brand | Device | Description | objectip [

[g 10.10.0.116 kyocera TASKalfa 4052ci KYOCERA Document Solution...  kyocera.41

sharp SHARP MX-3070N SHARP MX-3070N sharp.3.1.112.1.1

c 10.10.0 canan Canon iR-ADV 4225 16.04 Canon iR-ADV 4225 /P canon.4.7

510.10.20.153 brother Brother MFC-LES00DW series Brother NC-8900h, Firmware... brother.nm.system.net-per...
[@10.10.20.23? hp HF Color Laserlet MFP EB7640  HP ETHERNET MULTI-ENVIRO... hp.nm.hpsystem.net-perip...
n10.10.22.92 lexmark  Lexmark MX511de 701520HH... Lexmark MX511de version N... lexmark.printer.71107121

5. depuis la fenétre ou est sélectionné le périphérique a analyser, cliquez sur le
bouton IEESN pour lancer I'analyse ;

I{EI Doxense SNMP Walker - X ‘

Watchdoc
\r

This tool will create a snapshot of the SNMP tree exposed by
a networked printer or device.

IP:[10.10.0.73 | T
Read: i .

Save To:[10.10.0.73_sSVSNAME\walk_sNEW.bin | -

W Save also a human-readable version (.txt)

[T Increase timeout for slow devices

[T Re-walk automatically every (minutes): m
[T Start walking from the Host MIB

¥ Autematicaly skip infinite branches

‘ Idle...

T TN I

=>» Un curseur indique I'avancement de I'analyse.

Au terme de I'opération, un message indique le fichier dans lequel est sauvegardée
I'analyse. Par défaut, ce fichier est enregistré dans
\Doxense\Watchdoc\Tools\SNMPWalker et porte le nom du périphérique analysé :
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I§I Doxense SNMP Walker - x

VWatchdoc
1N

This tool will create a snapshot of the SNMP tree exposed by
a networked printer or device.

IP:[10.10.0.176 | T
Read e |

Save To0:[10.10.0.176_$5YSNAME\walk_SNEW.bin | -

¥ Save also a human-readable version (.txt)

[T Increase timeout for slow devices

[~ Re-walk automatically every (minutes): m
[~ Start walking from the Host MIB

¥ Automaticaly skip infinite branches

File saved
10.10.0.176_Sharp_Mx_3070N\walk_20191227_153038.
bin

870 pkt/s - 3s

BT T S

= Dans le dossier SNMPWalker, ouvrez les fichiers walk]...].txt et walk[...].bin pour
lire I'analyse et ou envoyez-les a I'équipe Support Doxense :

« v P > CePC » Disquelocal (C:) > Programmes > Doxense > Watchdoc > Tools > SNMPWalker > 10.10.0.176_Sharp_Mx_3070N v
Nom Modifié le Type Taille
# Accés rapide
D walk_20191227_153038.bin 27/12/2019 15:30 Fichier BIN 54 Ko
S CepC walk_20191227_153038.txt 27/12/2019 1530 Document texte 127 Ko
[ Bureau

Documents
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